Regulamin Apartamentéw Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku

§1

Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okresla prawa i obowiazki Wynajmujacego oraz Najemcy w zwigzku z najmem
Apartamentéw Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku.

Regulamin obowigzuje Wynajmujacego, Najemce¢ oraz wszystkich gosci przebywajacych

w Apartamentach.

Korzystanie z apartamentow i pokoi goscinnych na terenie Muzeum II Wojny Swiatowej odbywa si¢
na zasadach okre$lonych w niniejszym Regulaminie.

Apartamenty s3 wynajmowane na doby.

§2
Stownik pojeé

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojgcia oznaczaja:

1.

Apartamenty Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku - apartamenty oraz pokoje go$cinne zlokalizowane
w siedzibie Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku przeznaczone na najem.

Budynek - siedziba Muzeum 11 Wojny Swiatowej w Gdansku, potozony w Gdansku przy Placu Wiadystawa
Bartoszewskiego 1.

Najemca - podmiot rezerwujacy Apartamenty Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku.

Przedmiot Najmu - Apartamenty Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku przeznaczone do wynajmu

w oparciu 0 zasady okreslone w niniejszym Regulaminie.

Regulamin - Regulamin Apartamentéw Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku.

Wynajmujacy - Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku.

§3

Przedmiot Regulaminu

Regulamin okre$la zasady $wiadczenia ustug, odpowiedzialno$ci oraz przebywania w Apartamentach Muzeum |1
Wojny Swiatowej w Gdansku i jest integralna czescia umowy, do ktorej zawarcia dochodzi poprzez podpisanie
formularza rejestracyjnego jak rowniez poprzez dokonanie rezerwacji lub zaptate zaliczki lub catej naleznosci za

pobyt. Dokonujac ww. czynnosci, Najemca potwierdza, iz zapoznat si¢ i akceptuje warunki Regulaminu.



§4

Rezerwacja, potwierdzenie rezerwacji, anulowanie rezerwacji

Rezerwacji apartamentow i pokoi goscinnych dokonuje si¢ telefonicznie, poprzez zamoéwienie wystane droga
elektroniczna lub korzystajac z portali rezerwacyjnych.

W przypadku dostgpnosci apartamentu lub pokoju go$cinnego, najemca otrzyma potwierdzenie rezerwacji na
podany adres e-mail wraz z informacjg dotyczaca kwoty naleznos$ci, terminem ptatno$ci oraz numerem konta
bankowego.

W celu potwierdzenia rezerwacji dokonanej telefonicznie lub poprzez wystanie zamowienia drogg elektroniczna,
wymagana jest wplata 50% nalezno$ci na rachunek bankowy wskazany w e-mailu potwierdzajacym dokonanie
rezerwacji. Brak wptaty we wskazanym terminie skutkuje anulowaniem rezerwacji.

Ostateczne potwierdzenie rezerwacji zostanie dokonane stosownym mailem wystanym na wskazany adres po
otrzymaniu naleznej kwoty.

W przypadku anulacji rezerwacji na 7 dni przed terminem przyjazdu Najemcy przystuguje prawo

do zwrotu wptaconej wczesniej kwoty.

W przypadku anulacji w terminie ponizej 7 dni przed deklarowanym przyjazdem Najemca ponosi koszty
wplaconego zamowienia w wysokosci 100%.

Wynajmujacy moze odmowi¢ dokonania rezerwacji osobom ktore byty juz Najemcami Apartamentéw Muzeum I
Wojny Swiatowej w Gdansku i razaco naruszyly Regulamin.

Rezerwacji moga dokonac tylko osoby petnoletnie.

§5

Przyjazd, przekazanie kluczy, doba hotelowa

Doba hotelowa zaczyna si¢ o godzinie. 15.00 w dniu przyjazdu, a koniczy 0 godzinie 12.00 w dniu wyjazdu.
Najemca powinien poinformowaé obstuge Apartamentéw Muzeum I Wojny Swiatowej

w Gdansku o p6zniejszym zakwaterowaniu, tj. po godzinie 15:00.

Najemca podczas zakwaterowania zobowiazany jest udostepni¢ dowod potwierdzajacego tozsamos¢ do wgladu
pracownikowi, ktory przekazuje klucze do pokoju.

Najemca podczas zakwaterowania otrzymuje klucze oraz kart¢ magnetyczna, ktore nalezy zostawi¢ w dniu
wykwaterowania w specjalnie przeznaczonym do tego miejscu — KEY BOX przy Recepcji Apartamentow
Muzeum IT Wojny Swiatowej w Gdansku.

W przypadku zgubienia kluczy lub karty magnetycznej do apartamentu lub pokoju go$cinnego Najemca ponosi
optate w wysokosci 100 PLN.

W przypadku przedtuzenia doby hotelowej naliczana zostaje dodatkowa optata w wysokosci 50% ceny noclegu.

Cisza nocna obowigzuje w godzinach od 22:00 do 6:00.



§6
Ceny i Uslugi

Przebywanie w apartamencie lub pokoju goscinnym o0séb nie ujetych w umowie najmu bez uprzedniego
poinformowania recepcji Apartamentéw Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku jest zabronione.

W ceng noclegu wliczone sa podstawowe ustugi serwisowe: sprzatanie oraz wymiana recznikow na prosbe
Najemcy oraz sprzatanie konicowe.

Na Budynku Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku znajduje si¢ podziemny parking z monitoringiem, dla go$ci
Apartamentéw Muzeum I Wojny Swiatowej w Gdansku parking jest w cenie noclegu.

Istnieje mozliwo$¢ zamdwienia $niadania za dodatkowa optata, zgodnie z obowigzujacym cennikiem dostepnym
w recepcji Apartamentéw Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku. Kelner dostarcza $niadania bezposrednio do
pokoju oraz pobiera ptatnos¢ za pomoca terminalu ptatniczego.

Podane ceny sg cenami brutto.

§7
Pobyt dzieci

Dzieci do lat 18 mogg przebywac w apartamentach i pokojach goscinnych tylko pod opiceka dorostych.

Dzieci do lat 3, $pigce z rodzicami w jednym t6zku nie ponosza zadnych optat za pobyt.

§8

Ogdlnodostepna kuchnia Hotelowa

Goscie maja prawo do korzystania ze wspolnego pomieszczenia jakim jest ogolnodostepna kuchnia.

Produkty w lodowce nalezy podpisa¢ swoim imieniem oraz data wyjazdu. W przypadku braku takich informacji
na opakowaniu zostang one wyrzucone.

Osoby korzystajace z kuchni maja obowigzek zostawi¢ po sobie porzadek.

Kuchnia jest w pelni wyposazona i dostgpny sprzet nalezy uzywac zgodnie z jego przeznaczeniem.

§9

Prawa, obowiazki, odpowiedzialno$é

Obstuga Apartamentéw Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku ma obowiazek zapewni¢ warunki petnego
i nieskrgpowanego pobytu gosci.

Po kazdym wymeldowaniu gos$cia sprawdzany jest stan techniczny i wyposazenie pokoi i apartamentow.
Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia, zniszczenia oraz braki
przedmiotow wyposazenia i urzadzen powstate z winy najemcy lub odwiedzajacych osob.

Najemca zobowigzany jest do dbania o zachowanie zasad dobrego sasiedztwa i utrzymywania wynajetego

apartamentu lub pokoju goscinnego w nalezytym stanie.



10.

11.

12.

13.

14.

Najemca zobowiazany jest do natychmiastowego poinformowania obstugi Apartamentoéw Muzeum Il Wojny
Swiatowej w Gdansku

o ewentualnych uszkodzeniach i brakach zastanych w apartamencie lub pokoju goscinnym oraz do zgtoszenia
szkod wyrzadzonych przez siebie lub odwiedzajacych 0sob podczas pobytu. Roéwnowartos$¢ tych szkod i ich
usuni¢cia pokrywa Najemca.

Liczba 0s6b mogacych zamieszka¢ w apartamencie lub pokoju goscinnym jest ograniczona do podanej w ofercie,
cenniku badz na potwierdzeniu rezerwacji.

Przebywanie zwierzat w apartamentach oraz w pokojach go$cinnych jest zabronione.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w Apartamentach Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku przez
wyjezdzajacego Najemce beda odestane, na jego koszt, na wskazany adres. W przypadku braku dyspozycji
Wynajmujacy przechowa przedmioty przez trzy miesiace, a nastgpnie przekaze na cele charytatywne lub do
uzytku publicznego.

W przypadku, gdy Najemca w sposdb znaczacy narusza spokdj i/lub dobra sasiadéw oraz nie przestrzega
powszechnie stosowanych norm wspotzycia miedzy ludzmi, Wynajmujacy zastrzega sobie prawo do
wypowiedzenia Najemcy pobytu w apartamencie lub pokoju i nie jest wowczas zobowiazany do zwrotu pienigdzy
za niewykorzystany okres pobytu.

Palnie tytoniu w apartamentach, w pokojach goscinnych jak i na terenie catego Muzeum II Wojny Swiatowej

w Gdansku jest zabronione.

Palenie jest dozwolone tylko w miejscach do tego przeznaczonych. W przypadku stwierdzenia $ladow palenia w
pokojach lub apartamentach Wynajmujacy zastrzega sobie prawo obcigzenia Najemcy optatg w wysokosci 500
PLN.

Urzadzanie wszelkiego rodzaju prywatnych imprez, przyjec na terenie Apartamentéw Muzeum Il Wojny
Swiatowej w Gdansku jest zabronione pod karg naliczenia dodatkowej optaty w wysokosci 1000 PLN.
Kazdorazowo opuszczajac Apartament Najemca powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi, okien, wylaczy¢ §wiatto
i inne urzadzenia elektryczne.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w Apartamentach grzatek, zelazek

elektrycznych i innych podobnych urzadzen nie stanowigcych wyposazenia Apartamentow.

§10
Ochrona danych osobowych

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.,
informujemy, ze administratorem danych osobowych jest Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku.

Dane osobowe przetwarzane sg w celu rezerwacji noclegu oraz $wiadczenia ushug noclegowych, a w przypadku
udzielonej zgody rowniez w celach marketingowych.

Dane zebrane na potrzeby $wiadczenia ustug noclegowych bedg przetwarzane przez czas okreslony

w przepisach prawa, a w przypadku danych zebranych na podstawie zgody, do czasu jej odwotania.

Najemcy przyshuguje prawo dostepu do tresci danych, ich poprawiania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo
otrzymania kopii danych osobowych przetwarzanych przez Wynajmujacego.

W przypadku udzielenia zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych, Najemcy przystuguje prawo
wycofania udzielonej zgody w dowolnym momencie, zadanie ograniczenia ich przetwarzania, usuni¢cia oraz

prawo do bycia zapomnianym.



Dane Najemcy moga zosta¢ udostepnione lub przekazane nastgpujacym kategoriom odbiorcow:

- firmom transportowym i takséwkarskim w przypadku zaméwienia dla Najemcy transportu lub przesytki
kurierskiej;

- firmom cateringowym w przypadku zaméwienia dla goscia wyzywienia.

W przypadku stwierdzenia, ze dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem, Najemcy przystuguje prawo
do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

Kontakt z osobg odpowiedzialng za ochrone danych osobowych mozliwy jest w siedzibie Wynajmujacego lub za
pomoca skrzynki mailowej iod@muzeum1939.pl

Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zdjecia zrobione w obiekcie i udostepnione w sieci przez osoby

postronne, niezwigzane z Apartamentami Muzeum II Wojny Swiatowej w Gdansku.



